TERMOS DE USO - SOUV

SOUV TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/ME sob o n°
46.737.811/0001-70 com sede no endereco SCS, Qd. 07, Bl. A, Sala 720, Asa Sul, Brasilia-DF,
CEP 70.307-901, é uma prestadora de servicos de anuncios online, realizados entre
promitentes contratantes (“Contratante”) e promitentes Prestadores de servico
(“Prestadores”), por meio do aplicativo e do site SOUV (“Plataforma”). Por intermédio destes
Termos e Condi¢Oes Gerais de Uso (“Termos”), o SOUV apresenta aos usuarios em geral,
Contratantes e Prestadores (em conjunto denominados “Usuarios”) as condi¢Oes essenciais
para o uso dos servicos oferecidos na Plataforma. Ao utilizar a Plataforma ou utilizar os
servicos ofertados pelo SOUV, os Usuarios aceitam e se submetem as condi¢des destes
Termos e as Politicas de Privacidade, bem como a todos os documentos anexos a estes.

1. DEFINICOES

a. USUARIO: (i) Todas pessoas fisicas e juridicas que interagem com as funcionalidades da
plataforma SOUV para buscar ou fornecer orcamentos; (ii) Qualquer pessoa que acesse o
site.

b. PRESTADORES: Pessoas ou empresas, esta por meio de uma pessoa fisica, que oferecem
orcamentos na plataforma SOUV a pedido de algum Usuario e que interagem com as
funcionalidades da plataforma.

c. CONTEUDO: Todo e qualquer contelido postado na plataforma por um usudrio, prestador
ou pela nossa equipe, seja de fato, texto, video, link etc.

1.0BJETO

a. Os servicos objeto dos presentes Termos consistem em:

i. Permitir aos Contratantes que utilizem a Plataforma para que, livremente e sem
direcionamento ou interferéncia, busquem orgamentos de Prestadores;

ii. Viabilizar o contato direto entre Prestadores e Contratantes interessados em adquirir
os Servigos, por meio da divulgagao das informagGes de contato de uma parte a outra.

b. O SOUV, portanto, possibilita que os Usudrios se contatem e negociem entre si
diretamente, sem intervencdo da plataforma na negocia¢do ou na efetivacdo dos negocios,
ndo sendo, nesta qualidade, fornecedor de quaisquer Servigos anunciados por seus Usuarios
na Plataforma.

¢. Na qualidade de classificado de Servicos, o SOUV ndo impde ou interfere em qualquer
negociacao sobre condicdo, valor, qualidade, forma ou prazo da contratacdo entre os
Contratantes e Prestadores, tampouco garante a qualidade, ou entrega dos Servigos
contratados entre os Usuarios, inexistindo qualquer responsabilidade da SOUV no caso de
descumprimento, pelos Usuarios, dos termos negociados.
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d. Ao se cadastrar, o Usuario podera utilizar todos os servigos disponibilizados na Plataforma
disponiveis para sua regido, declarando, para tanto, ter lido, compreendido e aceitado estes
Termos.

2. CAPACIDADE PARA CADASTRAR-SE:

a. Os servicos do SOUV estdo disponiveis para pessoas fisicas e pessoas juridicas
regularmente inscritas nos cadastros de contribuintes federal e estaduais que tenham
capacidade legal para contrata-los. Ndo podem utiliza-los, assim, pessoas que ndo gozem
dessa capacidade, inclusive menores de idade ou pessoas que tenham sido inabilitadas no
SOUV, temporaria ou definitivamente.

b. E vedada a criacdo de mais de um cadastro por usudrio. Em caso de multiplicidade de
cadastros elaborados por um sé Usuario, o SOUV reserva-se o direito de, a seu exclusivo
critério e sem necessidade de prévia anuéncia ou comunicacdo aos Usuarios, inabilitar todos
os cadastros existentes e impedir eventuais cadastros futuros vinculados a estes.

c. Somente sera permitida a vinculagdo de um cadastro por CPF/CNPJ, telefone ou e-mail,
nao podendo haver duplicidade de dados em nenhum caso.

d. O SOUV pode excluir unilateralmente o cadastro dos Usuarios quando verificar que a
conduta do Usuario é ou sera prejudicial ou ofensiva a outros Usuarios, ao SOUV e seus
funcionarios ou a terceiros.

3.CADASTRO

a. E necessario o preenchimento completo de todos os dados pessoais exigidos pelo SOUV
no momento do cadastramento, para que o Usuario esteja habilitado a utilizar a Plataforma.

b. E de exclusiva responsabilidade dos Usudrios fornecer, atualizar e garantir a veracidade
dos dados cadastrais, isentando o SOUV de qualquer tipo de responsabilidade civil e/ou
criminal resultante de dados inveridicos, incorretos ou incompletos fornecidos pelos
Usuarios.

c. O SOUV se reserva o direito de utilizar todos os meios validos e possiveis para identificar
seus Usuarios, bem como solicitar dados adicionais e documentos que entenda serem
pertinentes, a fim de conferir os dados pessoais informados.

d. O SOUV se reserva o direito de suspender, temporaria ou definitivamente, o Usudario
responsavel pelo cadastramento, bem como cancelar suas publica¢des na plataforma, caso
considere um cadastro suspeito de conter dados erréneos ou inveridicos, sem prejuizo de
outras medidas que entenda necessarias e oportunas. No caso de aplicagdo de quaisquer
destas sancOes, ndo assistird aos Usuarios direito a qualquer tipo de indenizag¢do ou
ressarcimento por perdas e danos, lucros cessantes ou danos morais.

e. O Usudrio acessara sua conta por meio de apelido (login) e senha, comprometendo-se a
ndo informar a terceiros esses dados, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles
seja feito.
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f. O Usuario compromete-se a notificar imediatamente o SOUV, por meio dos canais de
contato mantidos pelo SOUV na Plataforma, a respeito de qualquer uso nado autorizado de
sua conta. O Usuario sera o Unico responsavel pelas opera¢des efetuadas em sua conta, uma
vez que o acesso sO sera possivel mediante a utilizacdo de senha de seu exclusivo
conhecimento.

g. A recuperacdo de senhas esquecidas ou perdidas se dard conforme as normas de
seguranca divulgadas no site.

h. O Usuario reconhece ser totalmente responsavel por quaisquer consequéncias juridicas
decorrentes direta ou indiretamente da perda ou extravio de sua senha, devido a um
comportamento seu considerado perigoso, doloso ou culposo (seja por imprudéncia,
negligéncia ou impericia).

j. Em nenhuma hipdtese serd permitida a cessdo, venda, aluguel ou outra forma de
transferéncia da conta. Ndo se permitira, ainda, a criagdo de novos cadastros por pessoas
cujos cadastros originais tenham sido cancelados por infragdes as politicas do SOUV.

k. O apelido que o Usuario utiliza no SOUV ndo podera guardar semelhanca com o nome
SOUV. Tampouco podera ser utilizado qualquer apelido que insinue ou sugira que os
Servigos serdo prestados pelo SOUV ou que facam parte de promog¢des suas. Também serdo
eliminados apelidos considerados ofensivos ou que infrinjam a legislagdo em vigor, a critério
da SOUV.

i. Ndo é permitido aos Prestadores se apresentarem aos Contratantes como
funcionarios, prestadores de servico ou contratados do SOUV. Os Contratantes
entendem que os Prestadores ndo sao subordinados ao SOUV de nenhuma forma, nao
havendo qualquer vinculo trabalhista entre o SOUV e os Prestadores.

[. O SOUV se reserva o direito de, unilateralmente e sem prévio aviso, recusar qualquer
solicitacdao de cadastro e de cancelar um cadastro previamente aceito.

4. MODIFICACOES DOS TERMOS E CONDICOES GERAIS

a. O SOUV podera alterar os termos de uso a qualquer tempo e a seu Unico e exclusivo
critério. Os novos Termos entrardo em vigor 10 (dez) dias depois de publicados na
Plataforma. No prazo de 5 (cinco) dias contados a partir da publicagdo das modificacdes, o
Usuario devera informar, por e-mail, caso ndo concorde com os termos alterados. Nesse
caso, o vinculo contratual deixara de existir, desde que ndo haja contas ou dividas em aberto.
Ndo havendo manifestacdo no prazo estipulado, entender-se-d que o Usudrio aceitou
tacitamente os novos Termos, e o contrato continuara vinculando as partes.

i. As alteracOes ndo se aplicam as relagGes negociais ja iniciadas e estabelecidas entre
Prestador e Contratante.

5. ACEITE DE ORCAMENTOS

a. O Prestador reconhece que, ao visualizar os dados de contato do Contratante, ele apenas
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estara tendo acesso a estes dados, ndo podendo responsabilizar o SOUV pelo insucesso de
uma eventual negociacdao com o Contratante, qualquer que seja o motivo, incluindo, mas
nao se limitando a dados cadastrais desatualizados ou incorretos inseridos pelo Contratante.

6. PRIVACIDADE DA INFORMACAO

a. Todas as informagGes ou os dados pessoais prestados pelo usuario do SOUV sdo
armazenados em servidores ou meios magnéticos de alta seguranca.

b. O SOUV tomara todas as medidas possiveis para manter a confidencialidade e a seguranca
descritas nesta clausula.

c. 0 SOUV ndo tem acesso ao contetdo das ligagGes ou comunicag¢des entre os Usuarios.

d. O SOUV, por motivos legais e de acordo com a Lei n° 13.709/2018, mantera em seu banco
de dados todas as informagdes coletadas dos Usuarios caso necessario. Os dados do titular
podem ser solicitados por meio de um dos canais de atendimento.

e. Toda informacdo prestada pelos Usuarios ao SOUV é protegida por meios de seguranca da
informagdo préprios da plataforma ou por empresas terceirizadas.

f. SOUV segue os padrdes de seguranca comumente utilizados pelas empresas que
trabalham com transmissdo e retencdo de dados para garantir a seguranca de seus Usuarios.
No entanto, nenhum método de transmissado ou retencdo de dados eletronicos é plenamente
seguro e pode estar sujeito a ataques externos. Assim, apesar de utilizar todos os meios
possiveis e adequados, SOUV ndo pode garantir a absoluta seguranca das informacées
prestadas.

g. O SOUV coleta e guarda todas as informagGes prestadas por seus usudrios durante o
cadastro e utilizacdo de sua Plataforma, para uso proprio e de seus parceiros comerciais,
com o que o Usuario desde ja expressamente concorda.

h. O nome, e-mail e outros dados dos Usuarios poderdo ser utilizados para o envio de
notificacOes, informagdes sobre a conta ou Servigos prestados, avisos sobre violagdes ao
Termo e outras comunica¢des que SOUV considerar necessarias. Os Usuarios poderdo
requisitar a SOUV a sua exclusdo de sua lista de envio de mensagens (mailing).

i. O SOUV prestara todas as informacgdes requisitadas por 6rgdos publicos, desde que
devidamente justificadas e compativeis com a lei em vigor.

j. O SOUV utiliza cookies e softwares de monitoramento de seus Usuarios para prover a seus
Usuarios a melhor navegacdo possivel, baseado em suas necessidades, e para pesquisas
internas. Esses cookies nao coletam informac0es pessoais, apenas informam preferéncias de
uso e de navegacdo de cada usuario, além de prover a SOUV estatisticas e dados para
aprimorar seus servigos.

7. SERVICOSE ANUNCIOS E ORCAMENTOS PROIBIDOS

a. O SOUV é uma Plataforma de classificados online de Servigos, estando proibida a
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veiculagdo de qualquer anincio ou pedido de orgamento de venda, aluguel, troca ou
qualquer forma de transferéncia de posse ou propriedade de qualquer bem mével ou imével.

b. Estdo proibidas também a veiculacdo de servicos ilegais de acordo com a legislacdo
vigente ou que possam ser considerados ofensivos a terceiros.

c. O SOUV excluira, unilateralmente e sem qualquer comunicagdo prévia, aquele usuario que
desrespeitar as regras contidas nesta secao.

d. 0 SOUV n3o realiza uma curadoria prévia das publica¢es veiculadas na Plataforma.

e. Qualquer usuario ou pessoa fisica ou juridica que se sentir ofendido por qualquer
publicacdo veiculada na Plataforma poderd requisitar ao SOUV que exclua aquela
publicacdo da Plataforma, pelos seus canais de atendimento.

8. SISTEMA DE QUALIFICACAO DOS PRESTADORES

a. Os Prestadores aceitam e se submetem ao sistema de qualificagdo adotado por SOUV.

b. Os Prestadores concordam que o SOUV podera cancelar, excluir ou suspender por tempo
indeterminado cadastros que apresentem qualificagdes negativas de forma reiterada.

c. Nao assistira aos Prestadores qualquer tipo de indenizagdo ou ressarcimento por perdas e
danos, lucros cessantes e danos morais, em razdo da qualificagdo atribuida aos Servicos
anunciados.

d. Tendo em vista que os comentarios postados sdo opinides pessoais dos Usuarios, estes
serdo responsaveis pelas opinides publicadas na Plataforma, isentando SOUV de qualquer
responsabilidade relativa a veiculagdo dos comentarios.

e. SOUV se reserva o direito de excluir unilateralmente e a seu exclusivo critério, comentarios
que contenham e cadastros de Usuarios que pratiquem:

i. Ofensa a honra, imagem, reputacao e dignidade de terceiros;

ii. Pornografia, pedofilia, e outras modalidades de satisfacao sexual;

iii. Racismo ou discriminacao de qualquer natureza;

iv. Bullying, Stalking ou qualquer outra espécie de constrangimento ilegal ou assédio;
v. Manifesta violacdo a direito autoral ou direito de imagem;

vi. Utilizacdo de marcas, simbolos, logotipos ou emblemas de terceiros;

vii. Instigacdo ou apologia a pratica de crimes, como trafico ou uso de entorpecentes,
estupro, homicidio, estelionato, dentre outros;

viii. Erros ou suspeita de equivocos.

9. OBRIGAGOES DOS USUARIOS
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a. O Prestador deve ter capacidade legal para prestar o Servico.

b. Em virtude de o SOUV nado figurar como parte nas transagoes de contratacdao dos Servigos
que se realizam entre os Usuarios, a responsabilidade por todas as obriga¢Ges delas
decorrentes, sejam fiscais, trabalhistas, consumeristas ou de qualquer outra natureza, sera
exclusivamente do Contratante, do Prestador ou de ambos, conforme o caso. Na hipdtese de
interpelacdo judicial que tenha como Réu o SOUV, cujos fatos fundem-se em agbes do
Usuario, este sera chamado ao processo, devendo arcar com todos os Onus que dai
decorram, incluindo despesas com taxas, emolumentos, acordos, honorarios advocaticios de
20% (vinte por cento) entre outros.

c. Por ndo figurar como parte nas transagbes que se realizam entre os Usuarios, SOUV
também ndo pode obrigar os Usuarios a honrarem suas obrigacdes ou a efetivarem a
negociagao.

d. O Prestador devera ter em mente que, na medida em que atue como um fornecedor de
servicos, sua oferta o vincula, nos termos do artigo 30 do Cédigo de Defesa do Consumidor e
do artigo 429 do Cddigo Civil.

e. O SOUV ndo se responsabiliza pelas obriga¢es tributarias que recaiam sobre as
atividades dos Usuarios.

10. PRATICAS VEDADAS

a. E terminantemente vedado aos Usuarios, entre outras atitudes previstas nestes Termos,
manipular, direta ou indiretamente, os precos dos servi¢os anunciados.

b. E proibido aos Prestadores divulgar o mesmo contetido, publicaco, item ou servico em
mais de uma categoria e/ou de forma repetida. SOUV se reserva o direito de excluir
publica¢des ou servicos repetidos, assim como suspender ou excluir o cadastro do Prestador
responsavel pela duplicidade.

c. Os Usuarios ndo poderdo: (i) Obter, guardar, divulgar, comercializar e/ou utilizar dados
pessoais sobre outros Usuarios para fins comerciais ou ilicitos; (ii) Usar meios automaticos,
incluindo spiders, robos, crawlers, ferramentas de captacdo de dados ou similares para
baixar dados do site (exceto ferramentas de busca na Internet e arquivos publicos ndo
comerciais); (iii) Burlar, ou tentar burlar, de qualquer forma que seja, o sistema, mecanismo
e/ou a Plataforma do site; e (iv) incluir meios de contato como telefone, e-mail, endereco e
outras formas de comunicacdo nas ofertas.

11. VIOLAGAO NO SISTEMA OU DA BASE DE DADOS

a. E vedada a utilizacdo de dispositivo, software ou outro recurso que possa interferir nas
atividades e nas operagdes de Plataforma, bem como nos anuncios, nas descri¢des, nas
contas ou em seus bancos de dados. Qualquer intromissao, tentativa de, ou atividade que
viole ou contrarie as leis de direito de propriedade intelectual e as proibi¢cdes estipuladas



TERMOS DE USO - SOUV

nestes Termos tornard o responsavel passivel de sofrer os efeitos das acOes legais
pertinentes, bem como das san¢les aqui previstas, sendo ainda responsavel por indenizar
SOUV ou seus Usuarios por eventuais danos causados.

12. SANCOES

a. Sem prejuizo de outras medidas, o SOUV podera, a seu exclusivo critério e sem
necessidade de prévia anuéncia dos ou comunicagdo aos Usuarios, advertir, suspender ou
cancelar, temporaria ou permanentemente, o cadastro ou os anuncios do Usuario, podendo
aplicar sancdo que impacte negativamente em sua reputacao, a qualquer tempo, iniciando
as acles legais cabiveis e suspendendo a prestacdo de seus servicos, se: (i) o Usuario ndo
cumprir qualquer dispositivo destes Termos e as demais politicas do SOUV; (ii) descumprir
com seus deveres de Usuario; (iii) praticar atos delituosos ou criminais; (iv) ndo puder ser
verificada a identidade do Usuario, qualquer informacdo fornecida por ele esteja incorreta
ou se as informac0es prestadas levarem a crer que o cadastro seja falso ou de pessoa diversa;
(v) SOUV entender que os anuncios ou qualquer outra atitude do Usuario tenham causado
algum dano a terceiros ou a0 SOUV ou tenham a potencialidade de assim o fazer.

b. Nos casos de suspensdo, temporaria ou permanente, do cadastro do Prestador, todos as
publica¢des realizadas serdao automaticamente canceladas.

c. 0 SOUV se reserva o direito de, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, solicitar o
envio de documentacdo pessoal ou de qualquer documento que comprove a veracidade das
informacdes cadastrais.

d. Em caso de requisicdo de documentos, quaisquer prazos determinados nestes Termos s
serdo aplicaveis a partir da data de recebimento dos documentos solicitados ao Prestador
por SOUV.

13. RESPONSABILIDADES

a. O SOUV nao se responsabiliza por vicios ou defeitos técnicos e/ou operacionais oriundos
do sistema do Usuario ou de terceiros.

b. O SOUV nio é responsavel pela entrega dos Servicos anunciados pelos Prestadores na
Plataforma.

c. O SOUV tampouco se responsabiliza pela existéncia, quantidade, qualidade, estado,
integridade ou legitimidade dos Servicos oferecidos ou contratados pelos Usuarios, assim
como pela capacidade para contratar dos Usuarios ou pela veracidade dos dados pessoais
por eles fornecidos. O SOUV, por ndo ser proprietario, depositante ou detentora dos
produtos oferecidos, ndo outorga garantia por vicios ocultos ou aparentes nas negociacoes
entre os Usuarios. Cada Usuario conhece e aceita ser o Unico responsavel pelos Servigos que
anuncia ou pelas ofertas que realiza.

d. O SOUV ndo serad responsavel por ressarcir seus Usudrios por quaisquer gastos com
ligacGes telefonicas, pacotes de dados, SMS, mensagens, emails, correspondéncia ou



TERMOS DE USO - SOUV

qualquer outro valor despendido pelo Usuario em razdo de contato com o SOUV ou
quaisquer outros Usuario, por qualquer motivo que o seja.

e. O SOUV ndo podera ser responsabilizado pelo efetivo cumprimento das obrigacGes
assumidas pelos Usuarios. Os Usuarios reconhecem e aceitam que, ao realizar negociacoes
com outros Usuarios, fazem-no por sua conta e risco, reconhecendo o SOUV como mero
fornecedor de servicos de disponibilizagdo de espaco virtual para anuncio dos Servigos
ofertados por terceiros.

f. Em nenhum caso SOUV sera responsavel pelo lucro cessante ou por qualquer outro dano
e/ou prejuizo que o Usuario possa sofrer devido as negociagdes realizadas ou nao realizadas
por meio de Plataforma, decorrentes da conduta de outros Usuarios.

g. Caso um ou mais Usudrios ou algum terceiro inicie qualquer tipo de reclamacéo ou ac¢do
legal contra outro ou outros Usudrios, todos e cada um dos Usuarios envolvidos nas
reclamagdes ou a¢des eximem de toda responsabilidade SOUV e seus diretores, gerentes,
empregados, agentes, operarios, representantes e procuradores.

h. O SOUV se reserva o direito de auxiliar e cooperar com qualquer autoridade judicial ou
6rgdo governamental, podendo enviar informagdes cadastrais ou negociais de seus
Usuarios, quando considerar que seu auxilio ou cooperagdo sejam necessarios para proteger
seus Usuarios, funcionarios, colaboradores, administradores, socios ou qualquer pessoa que
possa ser prejudicada pela acdo ou omissao combatida.

i. O SOUV emprega seus melhores esforcos para informar, atender e proteger o Usuario, que
serd o Unico responsavel pela utilizagdo do site, de suas ferramentas e funcionalidades. Em
nenhuma hipdtese, o SOUV serad responsabilizado por qualquer dano emergente, indireto,
punitivo, lucros cessantes ou outros prejuizos monetdrios relacionados a qualquer reclamacao,
acdo judicial ou outro procedimento tomado em relagdo a utilizacdo do site, seu conteudo,
funcionalidades e/ou ferramentas. Notadamente, fica excluida a responsabilidade do SOUV
sobre as seguintes circunstancias, entre outras:

o danos e prejuizos que o Usudrio possa experimentar pela indisponibilidade ou
funcionamento parcial do site e/ou de todos ou alguns de seus servicos, informacdes,
conteddos, funcionalidade e/ou ferramentas, bem como pela incorre¢do ou inexatiddo de
qualquer destes elementos;

. danos e prejuizos que o Usudrio possa experimentar em decorréncia do uso da
plataforma em desconformidade com estes Termos e Condicdes de Uso;

o danos e prejuizos que o Usuario possa experimentar em decorréncia do uso da
plataforma em desconformidade com a lei, com os costumes ou com a ordem publica.

14. ALCANCE DOS SERVICOS

a. Estes Termos ndao geram nenhum contrato de sociedade, de mandato, de franquia ou
relagdo de trabalho entre SOUV e o Usuario. O Usudrio esta ciente de que o SOUV nao é parte
de nenhuma transagdo realizada entre Usudrios, nem possui controle algum sobre a
qualidade, a seguranca ou a legalidade dos Servigos anunciados pelos Usuarios, sobre a
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veracidade ou a exatiddo dos anuncios elaborados pelos Usuarios, e sobre a capacidade dos
Usuarios para negociar.

b. O SOUV n3do pode assegurar o éxito de qualquer transacdo realizada entre Usuarios,
tampouco verificar a identidade ou os dados pessoais dos Usuarios. O SOUV ndo garante a
veracidade da publicagdo de terceiros que apareca em sua Plataforma e ndo serd
responsavel pela correspondéncia ou por contratos que o Usuario realize com terceiros.

15. PROBLEMAS DECORRENTES DO USO DO SISTEMA

a. 0 SOUV nao se responsabiliza por qualquer dano, prejuizo ou perda sofridos pelo Usuario
em razao de falhas em sua conexdo com a internet, com o seu provedor, no sistema, com o
sistema de SMS, com a linha telefénica ou no servidor utilizados pelo Usuario, decorrentes
de condutas de terceiros, caso fortuito ou forca maior.

b. O SOUV ndo é responsavel pela compatibilidade entre a sua Plataforma e hardwares de
propriedade do Usuario. O Usuario deverd manter o seu equipamento atualizado e ndo
poderad responsabilizar SOUV caso a Plataforma ndo seja acessivel em equipamentos
antiquados.

c. O SOUV também ndo sera responsavel por qualquer virus, trojan, malware, spyware ou
qualquer software que possa danificar, alterar as configuragdes ou infiltrar o equipamento do
Usuario em decorréncia do acesso, da utilizagdo ou da navegacdo na internet, ou como
consequéncia da transferéncia de dados, informacGes, arquivos, imagens, textos ou audio.

16. PROPRIEDADE INTELECTUAL E LINKS

a. O uso comercial da expressao "SOUV" como marca, nome empresarial ou nome de
dominio, bem como os logos, marcas, insignias, contelddo das telas relativas aos servicos da
Plataforma e o conjunto de programas, bancos de dados, redes e arquivos que permitem que
o Usuario acesse e use sua conta, sdo propriedade do SOUV e estdo protegidos pelas leis e
pelos tratados internacionais de direito autoral, de marcas, de patentes, de modelos e de
desenhos industriais. O uso indevido e a reproducdo total ou parcial dos referidos contetdos
sao proibidos, salvo com autoriza¢do expressa do SOUV.

E vedada a utilizacdo, exploragdo, imitacdo, reprodugdo, integral ou parcial, de qualquer
contetdo de terceiro sem a autorizacdo prévia e por escrito do autor. E igualmente vedada a
criagdo de quaisquer obras derivadas de qualquer Propriedade Intelectual do SOUV sem a
autorizacdo prévia e por escrito da SOUV. E expressamente proibido que o Usudrio reproduza,
distribua, modifique, exiba e crie trabalhos derivados ou qualquer outra forma de utilizacdo de
qualquer Propriedade Intelectual ou outro conteddo de terceiros sem prévia e expressa
autorizagdo do autor. O Usudrio que violar as proibicdes contidas na legislagdo sobre
propriedade intelectual e nestes Termos e Condi¢des de Uso serdo responsabilizados, civil e
criminalmente, pelas infracdes cometidas.

Ao enviar qualquer conteudo a plataforma, o Usuario retém a titularidade de seus direitos
sobre dito conteludo (textos, videos, imagens, audio, entre outros), cedendo ao SOUV uma
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licenca de carater gratuito, irrevogavel, mundial e ndo exclusivo para a reproducado e exibicdo
na plataforma, sob qualquer meio ou forma, declarando, ainda, o Usudrio ser titular de todos
os direitos relacionados ao referido conteudo.

17. INDENIZAGAO

a. O Usuadrio indenizara o SOUV, suas filiais, empresas controladas, controladores diretos ou
indiretos, diretores, administradores, colaboradores, representantes e empregados, inclusive
quanto a honorarios advocaticios, por qualquer demanda promovida por outros Usuarios ou
terceiros, decorrentes das atividades do primeiro na Plataforma, de quaisquer
descumprimentos, por aquele, dos Termos e das demais politicas do SOUV ou, ainda, de
qualquer violagdo, pelo Usuario, de lei ou de direitos de terceiros.

18. DISPOSICOES GERAIS

a. A SOUV declara que, segundo seu julgamento e possibilidade de mercado, realizara
atualizagdo constante do SITE visando ao seu aperfeicoamento e adaptacdo as novas
tecnologias disponiveis.

b. O Usuario, por sua vez, reconhece que a area de tecnologia da informacdo esta sempre em
constante desenvolvimento e evolugdo, e que a perfeicdo e/ou auséncia de defeitos ou riscos
€ um conceito que n&o existe nesse setor.

c. O Usuario reconhece que deve providenciar seguranca adequada no uso de seus
equipamentos de informatica, devendo sempre utilizar sistema antivirus atualizado, firewalls
e outros sistemas de seguranca, sempre atualizados.

d. O Usuario compreende e aceita que a SOUV poderd suspender ou interromper o
funcionamento do site para fins de manutencao ou por caso fortuito ou de for¢a maior,
independentemente de qualquer aviso prévio.

e. O Usuario se compromete a acessar e utilizar o site para fins exclusivamente licitos, nos
termos do sistema juridico hoje vigente, observando a melhor ética no uso da internet e a
boa-fé, bem como todas as regras de uso do site nele divulgadas, respondendo
irrestritamente como Unico responsavel, pelas informagbes que veicular no site e em seus
dados pessoais.

f. A SOUV podera, segundo seu exclusivo critério, cobrar pelo uso, total ou parcial, das
ferramentas disponibilizadas para empresas e recrutadores, conforme valores e politicas de
servico disponibilizadas no site no momento da contratacgao.

g. Uma vez cancelado ou finalizado o servico contratado, independentemente do motivo, a
SOUV podera restringir o acesso a ferramentas da plataforma.

h. A SOUV nao garante que o site, seus servidores e 0s seus servicos operardo sem erros ou
que sao livres de virus de computador ou outros mecanismos perigosos.
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j- Esses Termos sdo regidos pelas leis internas do Brasil, sem considerar seus conflitos com os
principios legais. Caso alguma previsdo destes termos seja considerada invalida por
qualquer tribunal, que tenha a jurisdicdo competente, a invalidez de tais provisdes nao
devera afetar a validade das provisdes restantes expostas nestes termos, que continuardo em
vigor.

k. A SOUV se reserva o direito de revisar estes termos a qualquer momento, devendo os
usuarios e Prestadores visitarem esta pagina periodicamente para verificar os termos mais
recentes e poderem usar tranquilamente a plataforma.

. Estes Termos permanecerdo validos enquanto o Usuario mantiver conta no site.

m. As violagOes a seguranca do sistema e da rede poderdo resultar em processos civis e/ou
criminais. A SOUV investigara as ocorréncias que podem resultar em viola¢Ges, como citadas
acima, e podera se envolver e cooperar com as autoridades e 6rgdos de seguranca publica
para a punicdo de Usudrios ou Prestadores e terceiros que estejam envolvidos em tais
violagoes.

n. O Usuario declara expressamente que, nos termos do artigo 46 da Lei n° 8.078/1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), tomou conhecimento prévio deste Contrato no site,
tendo, inclusive, a possibilidade de imprimi-lo, e que avaliou, leu e concordou com todas as
disposic¢Ges e clausulas aqui descritas.

19. LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO DE ELEICAO

a. Todos os itens destes Termos sdo regidos pelas leis vigentes na Republica Federativa do
Brasil. Para todos os assuntos referentes a interpretacdo, ao cumprimento ou a qualquer
outro questionamento relacionado a estes Termos, as partes concordam em se submeter ao
Foro da Circunscri¢do Judiciaria de Brasilia/DF.



